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Il Network 

140+
Network 

Imprese

20+
Centri e 

infrastruttre  di 

ricerca

3
Università

(Pisa, Firenze, Siena)

Distretto Advanced Manufacturing 4.0

Gate 4.0 nasce con la Smart Specialization Strategy 2014-2020 della Regione Toscana, per attivare e supportare 
iniziative di matchmaking tra imprese, centri di ricerca e operatori finanziari, e per favorire lo sviluppo congiunto di 
nuove tecnologie, prodotti e servizi.
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Assessment sulla Maturità Digitale
Uno dei percorsi propedeutici che proponiamo è l’Assessment sulla Maturità Digitale delle Imprese.

Obiettivi

Misurare l’attuale livello 
di maturità digitale in 
relazione a modelli 
internazionali sulla 
digital transformation e 
del paradigma Industria 
4.0

Creare Roadmap di 
sviluppo per il 
miglioramento della 
maturità digitale

A chi si rivolge

Percorso di Maturità Digitale e 
Sviluppo Roadmap rivolti a:

A tutte le aziende con attività 
manifatturiere/produttive che 

Vogliono guadagnare 
competitività grazie alla 
digitalizzazione

Si pongono obiettivi di 
miglioramento dei processi

Hanno Clienti esigenti per 
quanto riguarda la qualità

Vogliono sfruttare appieno i 
benefici legati all’Industria 4.0

Come funziona

Il test di maturità digitale si articola 
in tre fasi:

Definizione di obiettivi specifici 
di Industria 4.0

Valutazione dei processi/settori 
chiave per misurare la capacità 
digitale degli asset e l’uso effettivo di 
questa capacità

Definizione di una roadmap di 
trasformazione digitale dettagliata e 
specifica. La roadmap include azioni 
nelle aree risorse (HR, macchinari), 
sistemi informativi, struttura 
organizzativa e cultura
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Scala di Maturità Digitale
Il modello ha 2 riferimenti principali: lo studio Acatech che 
fornisce lo schema per inquadrare un'azienda all'interno della 
scala, la DIN SPEC 91345 chiarisce il metodo di valutazione per 
capire se un asset è conforme al paradigma 4.0 o meno. 
SCALA:
+ level 0: assenza di computerizzazione, attività svolte 
manualmente
1. Computerization: presenza di tecnologie isolate

2. Connectivity: presenza di tecnologie connesse

3. Visibility: presenza di tecnologie che consentono la 
raccolta dei dati

4. Transparency: presenza di tecnologie per l’analisi dei dati

5. Predictive Capability: presenza di soluzioni per la 
simulazione di scenari futuri

6. Adaptability: presenza di tecnologie per l’autoregolazione 
del sistema e l’automazione del processo decisionale.

Fonti
• DIN SPEC 91345:2016 - Reference Architecture Model Industrie 

4.0 (RAMI4.0) 
• Industrie 4.0 Maturity Index. Managing the Digital 

Transformation of Companies (acatech STUDY) 
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Punti di forza

• 6 livelli di maturità digitale 
• Applicabile alla fabbrica oppure a dei «Value Stream» specifici
• Modello di analisi completo (360°); cultura, organizzazione ed 

aspetti tecnici
• Algoritmo proprietario per il calcolo e attribuzione pesi dei 

rilevamenti per area (brevettato)
• Scalabilità; approccio comprensivo (intera fabbrica) –

confronto tra fabbriche 
• Formazione interna per futuri test di valutazione interni in 

autonomia

• Lavoro sulla «value chain» con analisi dei processi non di 
tecnologie specifiche 

• Evidenza immediata di un action plan post-test che parla 
degli interventi che portano beneficio (quick win)

• Possibilità di roadmap di dettaglio  
• L’unico modello che monta i ponti verso il World Class 

Manufacturing
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Overview Assessment sulla Maturità Digitale

Calendarizzazione e 
Kick-Off (1 Day)

Visita in stabilimento (1 Day)

Intervista al management                 
(2 h per intervista, max 10)

Finalizzazione del questionario

Condivisione del report

- Review materiale iniziale
- Organizzazione della visita in 
stabilimento
- Definizione del calendario di 
interviste

- Visita dei reparti coinvolti 
- Raccolta informazioni

- Esecuzione interviste
- Organizzazione ed esecuzione di 
eventuali interviste aggiuntive
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Esempio di Deliverables

1,3

1,2

• La valutazione finale del livello di maturità digitale 
è derivazione del risultato di un analisi di dettaglio 
delle varie aree, elementi e sotto-elementi. 

• Ognuno di questi riceve un punteggio che va ad 
influenzare il livello di maturità digitale

Valutazione globale

Processi
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Risultato

Area Potenziale Utilizzo

RISORSE 2,5 1,8

SISTEMI INFORMATIVI 3,2 2,5

STRUTTURA ORGANIZZATIVA 2,5 2,6

CULTURA 3 1,6

Area

RISORSE

SISTEMI INFORMATIVI

STRUTTURA ORGANIZZATIVA

CULTURA

Risultato

2,2

2,8

2

2,3
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• Il report finale riporta infine un breve riassunto dell’analisi 
effettuata in riferimento specifico alle varie aree di interesse 
per l’azienda

• La parte conclusiva del report raccoglie tutte le criticità e i 
«pain points» evidenziati in fase di assessment e definisce 
una serie di possibili soluzioni (di alto livello) ed azioni di 
miglioramento utili a migliorare il livello di maturità digitale 
aziendale

• L’organizzazione di queste informazione in questa forma è il 
primo passo per l’implementazione del workshop utile a 
costruire un’eventuale vera e propria roadmap di 
interpretazione per l’azienda

Report Finale
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A fine assessment è possibile costruire una Roadmap di sviluppo che punti a prioritizzare le aree di intervento 
secondo regole di costo/opportunità, creando dei piani d’azione di riprogettazione dei processi e di framework 
tecnologico

Sul piano degli investimenti la Roadmap distingue in due scenari le opzioni per l’azienda: 

1. «Fill the gap»: Individua quando il sito produttivo ha la capacità digitale ma non viene utilizzata al 100%. Si fonda 
su “quick win” che richiedono investimenti contenuti, spesso legati a semplici attività di training e revisione di 
processi e procedure

2. «Invest in Technologies»: In questo caso è necessario saltare al successivo livello di maturità secondo la scala 
incrementando sia la presenza che l’utilizzo di tecnologie e/o metodologie. Richiede investimenti più onerosi e 
spesso è lungo e complesso 

Roadmap
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Digitalization Roadmap
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Monitoraggio 
produzione
• Efficientamento con IoT

e MES di nuova 
generazione

• Comunicazione attiva 
delle «cose»

• Schedulatori con tempi 
di reazione RT

Arricchimento 
gestione risorse
• Mappatura delle competenze
• Disponibilità a condividere dati
• Gestione intelligente della 

manutenzione
• Monitoraggio  energetico real

time

Digitalizzazione
del magazzino
• Mappatura digitale dei 

processi
• Gestione qualità facilitata e 

interattiva
• Gestione delle informazioni 

e dei documenti integrata e 
senza carta

Esempio in base agli «operational goals» aziendali

Attività di miglioramento
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Valutazione delle 
competenze interne

L’introduzione di 
soluzioni innovative in 
ottica 4.0 spesso 
richiede competenze 
specifiche del 
personale, la cui 
mappatura è 
fondamentale per
eventuali azioni di 
reskilling

Formazione 
sul modello

Possibilità di formare 
il personale interno 
per l’esecuzione in 
autonomia di test 
successivi, 
eventualmente 
richiedendo supporto 
esterno quando 
necessario

Bandi e finanza 
agevolata

La presentazione di un 
assessment è spesso utile 
all’acquisizione di bandi 
pubblici regionali ed 
europei, inoltre è 
possibile affiancare 
consulenti esperti in 
finanza agevolata
all’azienda nel caso essa 
voglia effettuare gli 
investimenti definiti in 
fase di roadmap

Servizi aggiuntivi
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AGEVOLAZIONE ALIQUOTA /BENEFICIO

Beni stumentali materiali e immateriali non 4.0 10%

Beni strumentali materiali e immateriali per 

implementazione lavoro AGILE
15%

50% Spesa massima: 2,5 mln

Acquisto di beni strumentali nuovi Industria 4.0 o revamping di 

beni esistenti effettuato dal 1 gennaio fino al 31 dicembre 

dell’anno di riferimento ovvero entro il 30 giugno dell’anno 

successivo a condizione che entro la data del 31/12 il relativo 

ordine risulti accettato e sia pagato un acconto di almeno il 

20% del costo di acquisizione

30% Spesa superiore a 2,5 mln fino a 10 mln

Se l’interconnessione dei beni 4.0 avviene in un periodo 

d’imposta successivo a quello della loro entrata in funzione, è 

possibile iniziare a fruire da subito del credito d’imposta del 

credito d’imposta per i beni strumentali “semplici” 

10% Novità 2021: spesa superiore a 10mln fino a 20 mln

Perizia/attestazione conformità obbligatoria per investimenti ≥ 

300.000 €

Novità 2021 e 2022: recupero in 3 anni anziché 5

Beni immateriali 4.0 (devono rispondere a requisiti 

dell’allegato B del decreto originale)
20%

Ricerca e sviluppo

(vedi manuale di Frascati e Oslo)
20% Novità 2021 e 2022: limite spesa: 4 mln (3mln) 

Innovazione tecnologica 10% Novità 2021 e 2022: limite spesa: 2 mln (1,5 mln) 

Innovazione Green e Digitale 15% Novità 2021 e 2022: limite spesa: 2 mln (1,5 mln) 

Design ed ideazione estetica 10% Novità 2021 e 2022: limite spesa: 2 mln (1,5 mln) 

30% Grande Impresa

40% Media Impresa

50% Piccola Impresa

MISE - Innovation Manager 50% Investimenti fino a 80.000 euro

SIMEST Internazionalizzazione 50% FONDI per 1,2 Mld di euro da PNRR
Investimenti per attività di internazionalizzazione e 

insediamento in nuovi mercati

MISE - Digital Transfromation 10% Fondo perduto 40% Intreressi agevolati FONDI per 100 Mln di euro
Investiemnti in beni materiali e immateriali e attività 

professionali

BANDI REGIONALI - INNOVAZIONE 50%
Fondi POR FESR, Fondi PSR FEASR, Fondi POR FSE, ecc.

Investiemnti in beni materiali e immateriali e attività 

professionali

BANDI CAMERE COMMERCIO 50% FONDI CCIAA
Investiemnti in beni materiali e immateriali e attività 

professionali

Formazione 4.0
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TIPOLOGIA INVESTIMENTO
Acquisto di beni strumentali materiali effettuato dal 1 gennaio fino al 31 dicembre dell’anno di riferimento, ovvero entro il 

30 giugno dell’anno successivo a condizione che entro la data del 31/12 il relativo ordine risulti accettato e sia pagato un 

acconto di almeno il 20% del costo di acquisizione

Acquisto di beni per implementazione del lavoro agile

Si applica anche ad esercenti e professione

Beni materiali 4.0 (devono rispondere a requisiti 

dell’allegato A del decreto originale)

Novità 2021 e 2022: limite spesa: 1 mln 

La fruizione è indipendente dall’acquisizione di un bene materiale 

Vale anche per canoni dei software fruiti su piattaforme 

Cloud Beneficio fiscale su 3 anni

Agevolazioni
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Per dettagli:
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info@distrettogate40.it

http://www.distrettogate40.it/

